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環境整備の視察において重要なのは、い

かに隠されている汚れを表面化させるか、と

いうことです。 

表に見える部分は、誰でもそうじするもの

です。それをもって、「俺たちは十分にキレイ

にしている」と主張する人もいます。 

しかし、本当に真摯に環境整備に取り組ん

でいるかどうかは、普段は表から隠れている

部分を見れば分かります。 

右の写真

は、ある会社

の機械の下

部 パ ネ ル を

外したところ

です。 

ご 覧 の と

おり、パネルの内側にも、機械の内部にも、

ビッチリと汚れがこびりついています。 

この状況を目の当たりにするだけで、下手

な言い訳は無用であると理解できるでしょう。 

問題を正面からとらえることで、「とにかく

やるしかない」と気持ちを切り替えることがで

きるのです。 

キレイ に

す れ ば、誰

もが文句な

く 気 持 ち が

良いもので

す。 

視察時に

は、開 け ら

れる扉やパネルはとにかく開けて見る。動か

せるものは動かして、その裏や奥の状況を見

てみることです。 

右上の写真は、ある会社のコピー機を尐し

移動させて見たところです。 

この会社

は数年前か

ら環境整備

に取り組ん

でおり、その

レベルも相

当に上がっ

て き て い る

のです。 

しかし一方で、このように見えないところの

汚れも、まだまだあります。 

機械の扉を開けるのは、相手の心の扉を

開けるのと同じこと。 

相手の領域に踏み込むのですから、こちら

にも相当の勇気が要ります。 

しかし相手の懐に飛び込まなければ、意

識改革などできようはずもありません。                  

                     （小早） 
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ま
さ
に
「激
動
」だ
っ
た
二
〇
一
一
年
。 

弊
社
に
と
っ
て
は
、
新
ス
タ
ッ
フ
の
飯
塚
輝
明
の

加
入
な
ど
、
大
き
な
転
機
の
年
に
な
り
ま
し
た
。 

こ
の
一
年
を
総
括
し
て
み
た
い
と
思
い
ま
す
。 

あ
ら
た
に
お
手
伝
い
を
は
じ
め
た
Ｗ
社
で

は
、
膨
大
な
量
の
不
要
物
や
不
良
在
庫
の
整

理
か
ら
取
り
組
み
ま
し
た
。 

「腐
ら
な
い
か
ら
」「い
つ
か
売
れ
る
か
も
知

れ
な
い
か
ら
」と
い
う
理
由
で
何
年
も
棚
の
「こ

や
し
」に
な
っ
て
い

た
不
良
在
庫
。 

毎
回
私
が
お
邪
魔

す
る
度
に
、
社
員

総
出
で
、
重
た
い

も
の
、
大
き
な
も

の
か
ら
処
分
し
て

い
き
ま
し
た
。 

十
一
月
に
私
が
訪
問
す
る
と
、
そ
れ
ま
で
不

用
品
が
山
の
よ
う
に
積
ま
れ
て
狭
苦
し
か
っ
た
会

議
室
か
ら
、
棚

そ
の
も
の
が
な

く
な
っ
て
、
広
々

と
し
た
空
間
に

生
ま
れ
変
わ
っ

て
い
ま
す
。 

あ

る
社

員

は
、
「よ
く
検
討

し
て
み
れ
ば
、
要

ら
な
い
も
の
ば

か
り
で
し
た
」と
述
懐
し
て
い
ま
す
。 

ま
た
、
Ｆ
社
で
は
、
社
長
の
「
も
っ
と
社
員
に

積
極
性
を
持
っ
て
ほ
し
い
」と
の
願
い
を
基
に
、

環
境
整
備
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
ま
し
た
。 

何
回
か
の
研
修
や
実
習
を
経
て
、
床
磨
き
の

実
習
を
行
っ
た
あ
た
り
か
ら
、
社
員
に
変
化
が

現
れ
ま
し
た
。 

当
初
、
「そ
う
じ
な
ん
か
や
り
た
く
な
い
」と

嫌
悪
感
を
示

し
て
い
た
社
員

も
、
「
キ

レ
イ

に
す
る
と
気

持
ち
が
い
い
。

も
っ
と
キ
レ
イ

に
し
た
い
と
い

う
欲
が
出
て

き
た
」と
い
う

感
想
を
発
表

す
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
す
。 

一
方
で
は
、
課
題
も
出
て
き
ま
し
た
。 

Ｎ
社
で
は
、
や
は
り
膨
大
な
量
の
不
要
物
と

不
良
在
庫
の
処
分
か
ら
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。 

毎
回
社
員
総
出
で
作
業
し
た
結
果
、
ず
い

ぶ
ん
と
構
内
は
ス
ッ
キ
リ
と
し
て
き
ま
し
た
。 

と
こ
ろ
が
、
足
元
に
ゴ
ミ
が
落
ち
て
い
る
の
で

す
。
ま
だ
「意
識
が
変
わ
る
」と
い
う
段
階
に
は

至
っ
て
い
な
い
、
と
い
う
こ
と
で
す
。 

何
の
た
め
に
環
境
整
備
に
取
り
組
む
の
か
。

キ
レ
イ
に
す
る
こ
と
が
最
終
目
的
で
は
あ
り
ま

せ
ん
。
自
立
的
風
土
、
協
力
的
風
土
を
醸
成

す
る
の
が
目
的
で
す
。
そ
の
た
め
に
は
、
も
っ
と

弊
社
自
身
が
進
化
し
な
け
れ
ば
い
け
ま
せ
ん
。 

二
〇
一
一
年
、
み
な
さ
ま
に
は
大
変
お
世

話
に
な
り
ま
し
た
。
二
〇
一
二
年
も
ど
う
ぞ

よ
ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。 

本
紙
を
も
ち
ま
し
て
、
年
末
年
始
の
ご
挨

拶
に
代
え
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。 

（
小
早
） 

年
末
年
始
の
ご
挨
拶 

〈
二
〇
一
一
年
の
成
果
、
二
〇
一
二
年
の
課
題
〉 

活
動
報
告 

おそうじ紙上講座 中を開けて見る 〈問題を表面化させる〉 

～
真
の
意
識
改
革
に
向
け
て
～ 

二
〇
一
一
年
は
東
日
本
大
震
災
な
ど
、
大
き
な
自
然
災
害
に
見
舞
わ
れ
た
年
で
し
た
。
し
か
し
同
時
に
、
私
た
ち
の
意
識
を
変
え
る
大
き
な
転
換
点
で
も
あ
っ
た
と
思
い
ま
す
。 

～機械の扉、心の扉～ 

床を磨いているところ 

スッキリした会議室 

取組前の会議室 

とりあえずパネルだけ 
キレイにしたところ 

コピー機の下にホコリが･･･ 
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株式会社そうじの力 
環境整備を核とした経営改革の支援 

 

環境整備（規律・清潔・整頓・安

全・衛生）は「人づくりと組織づく

り」です。 

講義、プロジェクトチームミーティ

ング、体験実習、計画作りを通じて、

社長と社員の意識改革を図り、健全な

企業風土作りをお手伝いします。 

支援期間は1年から。毎月2回訪問を

原則としますが、状況とご要望に応じ

て、プログラムをオーダーメイドしま

す。また各種団体向けの講演のご依頼

も受け付けております。 

現状調査（診断）やご相談は無料で

す。全国どこでも出張が可能ですの

で、お気軽にお問い合せください。  

そうじの力だより第78号 2012年1月1日発行 発行者：小早 祥一郎（株式会社そうじの力 代表取締役） 

連絡先 〒370-0078群馬県高崎市上小鳥町373-6 TEL&FAX：027-315-2334 メール：kohaya@gmail.com 

お知らせお知らせお知らせ   編集後記 
レトロ趣味？ 

 最近、4歳の息子はウルトラセブン

に夢中です。 

 そう、約44年前に一世を風靡したあ

のウルトラセブンです。 

 DVDをレンタルしてきて、繰り返し観

ています。 

 私 「ただいま」 

 息子「ジュワッ！」 

 妻 「ご飯よ」 

 息子「ジュワッ！」 

そういえば、昔、こんな子供がいました。 

そう、私自身です。       （小早） 

 
「
い
っ
た
い
、
ど
こ
ま
で
や
れ
ば
い
い
ん

で
す
か
？
」 

 

環
境
整
備
サ
ブ
リ
ー
ダ
ー
で
あ
る
Ａ
さ

ん
が
、
丌
満
げ
な
顔
で
私
に
言
い
ま
す
。 

 

以
前
に
勤
め
て
い
た
清
掃
用
具
販
売
会

社
で
私
が
環
境
整
備
の
総
リ
ー
ダ
ー
に

就
任
し
、
会
社
に
と
っ
て
初
め
て
の
環
境

整
備
活
動
が
ス
タ
ー
ト
し
ま
し
た
。 

 

今
ま
で
の
日
常
の
清
掃
に
加
え
、
毎
日

十
五
分
間
を
環
境
整
備
に
充
て
、
さ
ら

に
月
に
二
回
、
土
曜
日
に
数
時
間
活
動

を
行
い
ま
し
た
。 

 

そ
れ
以
前
は
、
た
だ
床
を
掃
く
だ
け
の

そ
う
じ
で
し
た
。
今
回
は
、
タ
バ
コ
の
ヤ
ニ

で
汚
れ
た
壁
面
や
電
灯
の
ス
イ
ッ
チ
類
な

ど
、
清
掃
範
囲
が
拡
が
り
、
見
た
目
に
も

大
き
な
変
化
が
あ
り
ま
し
た
。 

 

Ａ
さ
ん
は
「
壁
も
こ
ん
な
に
白
く
な
り

ま
し
た
よ
。
」
と
誇
ら
し
げ
で
す
。 

 

私
は
あ
え
て
心
を
鬼
に
し
て
、
「
素
晴

ら
し
い
。
で
も
も
っ
と
も
っ
と
キ
レ
イ
に

し
て
く
だ
さ
い
ね
。
」
と
答
え
た
の
で
す
。 

 

そ
の
時
の
Ａ
さ
ん
の
反
応
が
、
冒
頭
の

セ
リ
フ
で
す
。 

 

丌
満
げ
な
Ａ
さ
ん
に
対
し
て
私
は
、
壁

に
あ
る
電
灯
ス
イ
ッ
チ
の
わ
ず
か
な
上
面

の
ス
ペ
ー
ス
を
指

差
し
て
、
「
ほ
ら
、

こ
こ
の
ヤ
ニ
汚
れ

が
ま
だ
残
っ
た
ま

ま
だ
よ
。
」
と
言

い
ま
し
た
。 

 

「
え
え
っ
、
そ
ん
な
と
こ
れ
ま
で
や
る
ん

で
す
か
ぁ
？
」
と
言
う
Ａ
さ
ん
。 

 

私
が
楊
枝(

よ
う
じ)

と
テ
ィ
ッ
シ
ュ
を

使
っ
て
ヤ
ニ
汚
れ
を
キ
レ
イ
に
拭
き
と
り

「
ほ
ら
ね
」
と
言
う
と
、
「お
ぉ
、
確
か
に

キ
レ
イ
に
な
り
ま
す
ね
。
」
と
や
っ
と
納

得
し
て
く
れ
た
様
子
で
し
た
。 

 

Ａ
さ
ん
に
限
ら
ず
、
こ
ん
な
や
り
と
り

を
社
員
さ
ん

た
ち
と
繰
り

返

し

な

が

ら
、
サ
ッ
シ
の

溝
の
隅
っ
こ
の

汚
れ
や
机
の

脚
の
裏
の
汚

れ
な
ど
を
一

つ
ず
つ
キ
レ
イ

に
し
て
い
き

ま
し
た
。 

 

裏
の
裏
、
隅
の
隅
ま
で
徹
底
的
に
キ
レ

イ
に
す
る
と
、
そ
れ
に
比
例
す
る
よ
う
に

達
成
感
も
大
き
く
な
っ
て
い
き
ま
す
。 

 

「ど
こ
ま
で
や
れ
ば
い
い
の
で
す
か
？
」と

い
う
問
い
に
対
す
る
答
え
は
、
実
は
真
剣
に

取
り
組
め
ば
自
ら
分
か
る
も
の
で
す
。 

 

た
だ
、
活
動
が
ま
だ
軌
道
に
乗
っ
て
い
な

い
段
階
で
は
、
リ
ー
ダ
ー
や
指
導
者
が
あ
え

て
厳
し
め
に
指
摘
す
べ
き
で
し
ょ
う
。 

 

数
か
月
後
、
社
員
さ
ん
た
ち
か
ら
「環

境
整
備
は
ど
こ
ま
で
や
っ
て
も
キ
リ
が
な

い
で
す
ね
～
」
と
い
う
声
が
ち
ら
ほ
ら
と

聞
こ
え
て
く
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。 

 

こ
の
瞬
間
を
待
っ
て
い
ま
し
た
。
（飯
塚
） 

◆新春経営セミナー in東京 

『そうじの力で会社が甦る！』  

 なぜそうじを取り入れると会社が良

くなるのか、その合理的メカニズムを

ご説明します。経営改革に成功して

いる会社の事例のご紹介や、具体

的導入方法もお伝えします。 

【日時】2012年1月20日（金） 

      16:00～18:00 

【場所】ビジョンセンター日本橋 

  東京メトロ三越前駅徒歩1分他 

【講師】小早 祥一郎 

【費用】5,000円  

  終了後、懇親会を開催（費用別） 

参加には事前申し込みが必要です。 

早めにお問い合わせください。 

◆創業道場 

 来年2012年も、経営者、後継者、

起業志望者を対象に「創業道場」を

定期開催します。 

 環境整備実習 

 担当：小早 祥一郎 

 あしたの社長学 

 担当：須田知身（事業再生財団） 

  各自の経営計画書に基づく実践  

  発表とアドバイス。   

【日 程】 通常開催  

 3月7日（水）、5月9日（水）、6月6日（水）   

 7月4日（水） 於高崎市 

特別編「経営計画作成合宿in草津温泉」 

 2月1日（水）～4日（土） 

特別編「経営計画発表会」 

 4月4日（水） 於高崎市 

二
〇
一
二
年
が
、
皆
さ
ま
に
と
っ
て
良
い
年
で
あ
り
ま
す
よ
う
に
、
心
よ
り
お
祈
り
申
し
上
げ
ま
す
。 

飯
塚
輝
明
の 

輝
け
！
中
小
企
業 

ど
こ
ま
で
や
る
の
か
？ 

～
環
境
整
備
に
終
わ
り
な
し
～ 

楊枝でサッシの隅を磨く 


